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1. INTRODUCAO

O manual de orientacédo para o planejamento tatico da Fundacéo Estadual do Meio Ambiente
- Feam é uma iniciativa para registrar a metodologia de elaboracdo e monitoramento do
planejamento a ser adotada pela Feam em 2022. Tém como publico-alvo principal os
coordenadores de nucleos, gerentes e diretores da Fundacdo (a partir deste ponto, referidos
como “gestores™), que serdo responsaveis por conduzir as equipes de cada unidade da Feam
para o alcance dos objetivos tragados em conjunto com a Presidéncia. O Nucleo de Apoio a
Pesquisa, Programas e Projetos — Nupro — € a unidade subordinada ao gabinete da Feam
responsavel pela elaboracdo do Manual e pelo acompanhamento, de forma ampla, do

planejamento e monitoramento a nivel tatico da Feam.

O objetivo do Manual é apresentar como se dara a elaboracdo e monitoramento do
planejamento da Feam em 2022, de forma a garantir o alinhamento e a compreenséo de todos
0s gestores quanto aos meios que os resultados esperados para 0 ano serdo pactuados e
acompanhados. Ademais, 0 Manual é relevante instrumento de gestdo de conhecimento, por
registrar as licGes que foram aprendidas através do planejamento adotado em 2021 e as

sugestdes de melhoria propostas para 2022.

Ressalta-se que este documento da continuidade a um processo anterior de reflexdo e
proposicdo de planejamento para a Feam. Desde 2020 a Feam adota um modelo de
planejamento anual com acompanhamentos bimestrais, que foi avaliado, repensado e
sistematizado pela primeira vez ao inicio de 2021, quando da elaboragédo da primeira verséo
do “Manual de orientagdo para o planejamento tatico da Feam”. O presente Manual, portanto,
é a segunda versdo do referido documento, atualizado conforme as proposic6es de melhoria

para 0 ano vindouro.

Destaca-se que, para a primeira versdo do Manual, foi dada especial atencdo para o registro
da metodologia adotada em 2020 para que entdo fosse detalhada todas as alteragdes que
seriam realizadas em 2021. Esse esfor¢o foi necessario justamente porque a metodologia
utilizada em 2020 até entdo ndo tinha sido devidamente documentada, entretanto, para a

versdo atual do Manual, poder-se-a adotar carater mais objetivo.

Nesse sentido, a organizacdo do Manual sera diferente da adotada anteriormente. Para além
desta introducéo e das consideragdes finais, havera uma Unica outra secéo, a seguir, em que
serdo apresentados todos os elementos que compdem a metodologia do planejamento de

2022. No decorrer do texto, aqueles elementos que forem novidade em relagdo ao que foi
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adotado em 2021 serdo destacados e virdo acompanhados de breve descritivo das razes que

conduziram a adogédo daquela alteracao.
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2. METODOLOGIA DE PLANEJAMENTO E MONITORAMENTO

2.1 Planejamento

O planejamento tatico da Feam consiste, em termos gerais, na definicdo dos principais
produtos que devem ser entregues por cada unidade que a compde, bem como 0s principais
indicadores e metas que devem ser alcangados por estas unidades, ao fim do prazo de um
ano. O conceito de produto para fins deste planejamento é toda entrega concreta, que seja
resultado de um conjunto de atividades ndo rotineiras e que possam ser planejadas para
conclusdo dentro de um prazo estimado. Quanto ao indicador, trata-se de uma mensuragao
quantitativa das atividades desempenhadas pela unidade, que deve fornecer informacGes
relevantes quanto a produtividade, desempenho, eficiéncia, qualidade e resultados da equipe.
O registro destes produtos e indicadores é realizado em planilhas Excel, em um modelo

padronizado, explicado em detalhes no item 2.3 deste Manual.

Para definicdo destes produtos e indicadores e para seu devido registro e validacdo em
planilha, mobiliza-se um conjunto de procedimentos nos primeiros meses do ano de
referéncia. Estes procedimentos estéo representados na figura 1, “Cronograma de pactuagdo

- Planejamento 20227, e explicados brevemente a seguir.

Primeiramente, é disponibilizado as equipes da Feam, através do SEI, a planilha modelo a
ser utilizada naquele ano, bem como o Manual de orientacdo para o planejamento tatico. Em
seguida, o presidente se relne separadamente com cada diretor e com a chefia de gabinete,
para alinhar diretrizes quanto ao que se espera de cada area para o ano. Vale destacar que o
alinhamento prévio da alta direcdo é uma inovacdo do modelo de 2022, que foi sugerida pelo
presidente como uma forma de garantir que as proposicdes das unidades que compdem a

Feam ja sejam realizadas conforme as expectativas da alta gestdo do 6rgéo.

As diretrizes, portanto, sdo repassadas aos gerentes e coordenadores, que por sua vez devem
preencher a planilha modelo com a proposta de planejamento para sua respectiva unidade
para 0 ano em questdo. A planilha preenchida deve ser encaminhada também pelo SEI para

o Nupro, que ficara responsavel por agendar reunides especificas para cada unidade.

Nesta reunido, além da participacéo de toda a equipe da unidade, faz-se presente também o
respectivo diretor, a chefia de gabinete, o presidente da Feam, e a equipe do Nupro. A
participacdo de todos esses atores confere legitimidade para que as decisdes ali tomadas

sejam feitas de comum acordo com todos os envolvidos. E nesta reunido que toda a proposta
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de planejamento da unidade é validada com a alta gestdo, sendo confirmadas, em especial,
as datas de entrega e critérios de aceitagdo dos produtos pactuados, bem como as metas para
os indicadores escolhidos.

Uma vez finalizadas as reunifes de pactuacdo com a presidéncia, o Nupro revisa todas as
planilhas de planejamento para realizar ajustes quanto a padronizacdo do preenchimento da
planilha e quanto as férmulas utilizadas na ferramenta. Neste momento, o ndcleo também
realiza a numeragdo dos produtos e indicadores, de forma que cada um destes tenha um
cddigo Unico que os identifique. Realizadas a revisao e a atribuicdo dos cédigos, é elaborado
um documento que registra formalmente quais foram os produtos e indicadores pactuados

pela Feam e que serdo monitorados ao longo daquele ano.



jan/22 fev/22 LEGENDA

D S T Q Q S S D S T Q Q S S Feriado ou finais de semana

28/12/2021 a 07/01/2022:

2 3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 1 1 12 Reunides de alinhamento da alta direco.

de 2022.

9 10 11 12 13 14 15 13.15 16 17 18 19 :?gf:;‘;f:l/gvlal:tgzr:ento parcial dos produtos e indicadores

14/01 a 04/02/2022:

16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26 Reunides com a presidéncia para acordo do planejamento

de cada unidade Feam.

24 a2 28/01/2022:

23 24 25 26 27 28 29 27 28 Compilacdo, padronizagdo e ajustes finais das planilhas de

planejamento das unidades.

Figura 1 — Cronograma de pactuagéo - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente



2.2 Monitoramento

O monitoramento do planejamento tatico da Feam consiste na verificacdo periodica dos
resultados que estdo sendo alcancgados pelas unidades que compdem a Fundagéo. Trata-se de
processo fundamental para que as dificuldades enfrentadas durante o ano sejam relatadas e
devidamente tratadas, sempre tendo em vista o alcance do que foi pactuado ao inicio do ano

durante a elaboracao do planejamento.

O monitoramento em questdo tem periodicidade bimestral e se inicia sempre na ultima
semana do bimestre de referéncia, quando o Nupro envia pelo SEI as unidades que compdem
a Feam as respectivas planilhas de planejamento. O gestor de cada unidade tem
aproximadamente duas semanas para registrar na planilha os resultados que foram
alcancados, tanto no que se refere aos indicadores quanto aos produtos, e encaminhéa-la de
volta ao Nupro pelo SEI. Esse prazo geralmente se encerra na primeira semana do més
subsequente ao bimestre sendo monitorado, e deve ser cumprido sem atrasos em razdo do
repasse dos dados de alguns indicadores que também estdo atrelados a outros instrumentos
de planejamento, como o Programa de Eficiéncia Ambiental — PEA — e o Plano Plurianual

de Acdo Governamental — PPAG.

Apo6s o envio das planilhas, o Nupro fica responsavel por agendar as reunides de
monitoramento. Trata-se de uma reunido por unidade, na qual deve estar presente o gestor
da unidade, o respectivo diretor, a chefia de gabinete, o presidente da Fundag¢éo e um membro

da equipe do Nupro.

A reunido é conduzida em dois momentos. No primeiro, o gestor da unidade tem a
oportunidade de informar, de forma geral, como vem sendo o desempenho da equipe, bem
como eventuais desafios que vem enfrentando e possiveis solicitacfes que possa ter para a
alta gestdo em relacdo a esses desafios. Ja no segundo momento, abre-se a planilha do
planejamento da unidade para que seja repassado indicador por indicador e produto por
produto. Também aqui é possivel verificar com a alta gestdo estratégias para superar
dificuldades que venham afetando o desempenho do que havia sido planejado, sendo
possivel, inclusive, repactuar metas, critérios de aceitagcdo e prazos de entrega previamente
combinados, ou também incluir novos produtos no planejamento, que néo tivessem sido

considerados ao inicio do ano, os chamados produtos extraordinarios.

Em 2022, uma novidade no que se refere aos produtos extraordinarios € a possibilidade de

repactuar os prazos de entrega de todos os produtos da unidade no momento em que é
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acordado o acréscimo de um produto extraordinario. Essa mudanca foi proposta tendo em
vista que o aparecimento de uma nova demanda para a unidade impacta o planejamento de

todas as demais entregas que tinham sido acordadas para aquela equipe.

A qualquer momento durante a reunido de monitoramento, quando for tomada uma decisédo
a ser cumprida futuramente por algum dos envolvidos, esta decisdo deve ser devidamente
registrada, com informacao precisa acerca do responsavel por cumprir aquela a¢éo e o prazo
no qual deve ser cumprida. Todas as decisdes registradas sdo encaminhadas por e-mail apds
0 encerramento da reunido, para que nao haja o esquecimento do que foi determinado. Além
disso, ao inicio da préxima reunido de monitoramento daquela unidade, as decisdes que

haviam sido registradas sdo verificadas, para que se constate se houve o devido cumprimento.

Uma vez concluidas todas as reunides daquele ciclo bimestral de monitoramento, o Nupro
fica responsavel por elaborar documento que sumarize as principais informacdes acerca do
desempenho da Feam, e disponibilizar tal documento para toda a Fundacdo. Até 2021, o
documento em questao consistia em relatdrio extenso, na faixa de 90 paginas, na qual muitas
das informacdes ja constantes das planilhas de planejamento das unidades eram repetidas.

Por isso, um novo formato foi proposto para 2022.

Pretende-se que a cada bimestre o Nupro elabore um informe de monitoramento, espécie de
boletim breve, composto majoritariamente de graficos e tabelas, que apresente os resultados
da Feam de forma geral, sem mencdes a produtos ou indicadores especificos, salvo aqueles
que tenham desempenho critico. O relatério, com maior quantidade de informacbes e
detalhamento, ainda sera elaborado, porém ndo em periodicidade bimestral, mas sim
semestral. Pretende-se, ainda, que no caso do relatério ndo haja apenas a sua
disponibilizacdo, mas também que seu contetido seja apresentado em reunido com todos 0s
gestores, com o objetivo de dialogar sobre os resultados ali presentes e sobre formas de

sempre aprimora-los.

Sobre a apresentacgdo do relatorio de desempenho semestral, a intencao € que esta ocorra em
reunido de direx ampliada. Vale explicar que a reunido de direx ampliada é uma reunido com
a presenca de todos os gestores da Feam, incluindo coordenadores de nucleos, gerentes,
diretores, chefia de gabinete e presidente, na qual diversos assuntos de interesse geral da

Feam podem ser tratados.
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A reunido de direx ampliada ja ocorria em outras gestdes da Feam, entretanto, houve um
hiato de alguns anos em que ndo foram mais conduzidas reunifes desse tipo. Em 2021,
buscou-se retomé-Ilas na periodicidade bimestral, sempre intercaladas em relacdo aos meses
de monitoramento do planejamento tatico. No entanto, apenas duas reunides desse tipo

ocorreram no referido ano.

Para 2022, o esforco sera retomado. Pretende-se manter a periodicidade sugerida, ou seja,
bimestral intercalada com o monitoramento. Para ficar mais claro, deve-se ter em
consideracdo que as reunides de monitoramento sempre ocorrem em meses impares, para
tratar dos acontecimentos dos dois meses anteriores. Por exemplo, em marco € averiguada a
execucdo do planejamento de janeiro e fevereiro; em maio se verifica a execugdo do
planejado para os meses de marco e abril, e assim sucessivamente. Dessa forma, a reuniéo
de direx ampliada se daria em meses pares, como fevereiro e abril, preferencialmente no
inicio do més, para que ndo ocorra proxima ao periodo em que ja se iniciariam novas reunides

de monitoramento.

Além disso, buscar-se-4 implementar um fluxo padrdo para o agendamento dessas reunides,
que sera realizado conjuntamente pelo Nupro e pelo gabinete. Deve ser encaminhado ao e-
mail dos envolvidos a solicitacao de itens de pauta; posteriormente, a reuniao sera agendada
ja constando a pauta a ser tratada; e, durante a reunido, a ata sera elaborada para ulterior
disponibilizagdo a todos os participantes.

2.3 Planilha utilizada

Comparativamente as alteracdes propostas entre 2020 e 2021, as sugestdes de readequacéo
da planilha de planejamento para 2022 foram bem pontuais. Isso demonstra a aprovacao das

unidades que compdem a Feam quanto a ferramenta utilizada.

Uma das mudancas se refere a prote¢do a edicdo de células da planilha. Isto pois, em 2021,
houve reclamagdes e dificuldades das unidades realizarem o preenchimento da planilha com
algumas células estando protegidas. Permanece a orientagdo, porém, de que 0s gestores ndo
busquem incluir linhas ou colunas livremente a planilha modelo utilizada e que comuniquem

ao Nupro sempre que tiverem alguma dificuldade no manuseio da planilha.

Nos itens a seguir, sera apresentada cada aba que compde a planilha modelo do planejamento

tatico da Feam. Em todos os casos, havera imagens que ilustrem a exposi¢éo.
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2.3.1. Aba 1: Mapa Estratégico:

A primeira aba da planilha apresenta 0 Mapa Estratégico do Sistema Estadual de Meio
Ambiente e Recursos Hidricos - Sisema, elaborado pela Assessoria Estratégica — Aest — da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentivel - SEMAD. Apesar
de ndo contar com nenhum campo para preenchimento dos gestores, essa aba é de grande
relevancia por demonstrar que o planejamento tatico de cada unidade deve estar alinhado ao
planejamento estratégico do Sisema. Inclusive, em outras abas é necessario indicar a relacao
do produto ou indicador com um dos objetivos estratégicos que estdo listados no Mapa
Estratégico, razdo pela qual essa aba também serve para consulta do gestor a esses objetivos.

MINAS
feam . ==IEF &lgam A Gerals

MissGo: Promover a preservagcdo, a conservacdo e a recuperacdo dos ecossistemas, desenvolvendo e implementando as politicas publicas relativas &
qualidade ambiental, & biodiversidade, aos recursos hidricos e ao saneamento, visando & manutencdo do equilibrio ecolégico, ao uso racional dos
recursos naturais, & qualidade de vida e ao desenvolvimento sustentavel, para as geracdes presentes e futuras.

Vis@o: Ser exceléncia em gestdo ambiental sustentavel

o] Ziy 3 - -
3 %@ Estratégias e Politicas 9 Desenvolvimento e Inovacao
80
fo ]
ke] 8 Rs1. Promover a melhoria da qualidade
2 <8 ambiental Rs3, Aprimorar os instrumentos de gestdo
2 biental
& ] Rs2. Estabelecer politicas publicas visando ao amblent
8 desenvolvimento sustentavel
=] s ’
3 ®a Transparéncia e Didlogo +« o Atuacdo Institucional 9 Efetividade
e ;é » 2
o
£ G1. Ampliar e fortalecer canais de .
o transparéncia e didlogo com a sociedade G3. Promover parcerias para atuagao G4. Fortalecer o alinh titucional
Q integrada e intercambio de conhecimento para efetivacdo das ublicas de
o G2. Aprimorar a comunicagdo interna meio ambie!
@ . . = . g = = .
Q Q Modernizacdo e Simplifica¢cao ; Informac¢dao e Conhecimento
9
£ P1. Atend: s d das ¢ cidad
8 Alender as defmandas dos ciddoos P3. Efetivar a gestdo integrada da informagdao
Q usudrios com eficiéncia e agilidade
2
® P4. Implementar prétice
Q P2. Otimizar continuamente os processos-chave PA.Implementar prafica sttio do
[} e, conhecimento r
= do Sisema
a
Tecnologia da Informacé&o 889  Pessoas : f Finangas
- =
2
5 R1. Promover a transformacdo digital dos R2. Implementar politicas de valorizacdo e o R4. Garantir a gestdo racional e ofimizada
g processos e servicos desenvolvimento permanente dos servidores dos recursos financeiros
(4

R3. Prover estrutura adequada para o desenvolvimento das atividades

Valores: Governanca ntegridade Eficiéncia ransparén novaca articipacdo Social

Figura 2 — Mapa Estratégico do Sisema

Fonte: Assessoria Estratégica da Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

Em resumo, o Mapa Estratégico ¢ lido de baixo para cima, tendo como base os valores que
estruturam a atuag@o do Sisema e como topo a viséo e missdo que se busca alcancar no longo
prazo. Como o nome indica, o corpo do Mapa Estratégico indica 0 caminho a ser seguido
para o alcance da misséo e visdo e se divide em 4 eixos, que partem dos aspectos mais

internos do Sisema (Recursos e Processos Internos) até os mais externos (Governanca e
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Resultados para a Sociedade). Cada eixo apresenta pilares, que por sua vez trazem um ou
mais objetivos estratégicos. Os objetivos estratégicos devem guiar as a¢es dos 6rgdos que
compdem o Sisema, razdo pela qual os produtos e indicadores do planejamento interno da
da Feam devem contribuir, mesmo que indiretamente, para o alcance de ao menos um dos

objetivos.

2.3.2. Aba 2: Indicadores:

A segunda aba apresenta dez quadros idénticos para detalhamento e monitoramento de
indicadores, a serem preenchidos conforme o nimero de indicadores pretendidos para a
unidade. N&o é obrigatorio que todas as unidades tenham indicadores, entretanto, tendo em
vista que em 2022 a adocdo do regime hibrido de trabalho esta condicionada a utilizacdo de
indicadores para mensuracdo do desempenho dos servidores e das equipes, é altamente

recomendado que a unidade apresente indicadores.

Vale aqui reforgar a definigdo de indicador, mencionada no item 2.1 deste Manual: trata-se
de uma mensuracdo quantitativa das atividades desempenhadas pela unidade, que deve
fornecer informacdes relevantes quanto a produtividade, desempenho, eficiéncia, qualidade
e resultados da equipe. Acrescenta-se a esse conceito algumas classificacbes de indicadores

que podem ser interessantes de serem levadas em consideracao.

A primeira refere-se a distin¢éo entre indicadores de processo e indicadores de resultado. Os
primeiros seriam aqueles com o objetivo de mensurar aspectos internos do trabalho
desenvolvido pela unidade, como a produtividade na elaboracdo ou analise de determinados
documentos, a eficiéncia na utilizacdo de determinados recursos, a conformidade no
cumprimento de determinados prazos. Ja os segundos estdo atrelados aos efeitos que o
trabalho daquela unidade gera fora daquela unidade, especialmente no que se refere a criacéo
de valor publico, que no caso de um érgéo publico ambiental seria a mensura¢do da melhoria

dos parametros ambientais resultado da acdo do 6rgéo.

Outra classificacdo relevante se refere a forma de mensuracdo do alcance da meta do
indicador, que é utilizada desde 2020 nos relatérios de monitoramento do planejamento
tatico da Feam. A classificacdo se da entre indicadores continuos, que séo aqueles que devem
manter o alcance da meta durante todos os bimestres de monitoramento, e os indicadores

cumulativos, cujos resultados bimestrais s&éo somados para o alcance da meta anual.
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As imagens a seguir exemplificam respectivamente como os indicadores cumulativos e

continuos sdo mensurados durante 0 monitoramento.

Objetivo Estratégico

Rsl. Promover a melhoria da qualidade ambiental

Indicad Rs1.1.13 - Atendimento de acidentes e emergéncias ambientais no Estado de Minas Gerais
FiscalizagBes realizadas para atendimento a acidentes e emergéncias ambientais comunicadas ao Nucleo de Emergéncia Ambiental (NEA)
n . da Geréncia de Prevengdo e Emergéncia Ambiental (GEAMB). A realizac8o destas fiscalizagBes pode ser impactada por restrigdes impostas
escricio

pela COVID-19, seja pelo Governo Estadual ou municipios mineiros. Devido a essa situagdo, considera-se também, para computagédo dos
dados do indicador, os Boletins de Ocorréncia emitidos pela PM, com registro da participgdo do NEA/FEAM.

Ambito de Acompanhamento

Monitoramento Interno + PEA

Formula

Numero de fiscalizagbes realizadas para atendimento a acidentes e emergéncias ambientais

Unidade de Medida

Unidade

Fonte de Dados e Comprovagdo

Planilha de acompanhamento - validada pelo coordenador NEA e gerente GEAMB

Polaridade

Positiva - Maior melhor

Meta Anual 240
Periodo Realizado Planejado |Percentual Observagdes
Monitoramento 12 Bimestre 43 28 17,92%
Monitoramento 22 Bimestre 35 42 14,58% |Margo 13 atendimentos (onda roxa); abril 22 atendimentos do MinasConsciente
Monitoramento 32 Bimestre 43 45 17,92% |Maio(21) e junho(22) atendimentos (onda roxa) do MinasConsciente
Monitoramento 42 Bimestre 59 45 24,58% |Julho(24) e Agosto (35)
Monitoramento 52 Bimestre 63 a4 26,25% |Setembro (27) e outubro (36)
Monitoramento 62 Bimestre 36 0,00%
Alcance em relagdo a meta anual 243 240 101,25%

Figura 3 — Modelo de detalhamento de indicador cumulativo - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Objetivo Estratégico

Rs3. Aprimorar os instrumentos de gestdo ambiental

Indicad.
Ir

Rs3.1.3 - Taxa de atendimento tempestivo a demandas do MP e Judicidrio

Descrigdo

Atendimentos de requisicdes judicias e ministeriais que solicitem fiscalizagéo e pareceres que avaliem a evolugdo dos trabalhos de
recuperagdo e remediag8o executados nas areas impactadas por acidentes e emergéncias ambientais.

Ambito de Acompanhamento

Monitoramento Interno

Formula

(Numero de atendimentos de requisigdes judicias e ministeriais dentro do prazo/ Numero de requisiges recebidas) X 100

Unidade de Medida

%

Fonte de Dados e Comprovagdo

Planilha de acompanhamento; SEI

Polaridade

Positiva - Maior melhor

Meta Anual 100,00%
Periodo Numerador| Denominador|Percentual Observagdes
Monitoramento 12 Bimestre 15 15 100,00%
Monitoramento 22 Bimestre 9 9 100,00% |30/04 - pedido dilagdo de prazo
Monitoramento 32 Bimestre 10 10 100,00% |30/06 Anglogold - Santa Barbara, respondido na data com retorno e correcdo dentro do prazo do Gabinete
. ) 1 com 1 dia de atraso (porém dentro do prazo do MP).PS Trans - 12Comarca ltabirito (inf Al). Ndo
Monitoramento 42 Bimestre 16 16 100,00% . . .
cumpriu o prazo do gabinete, mas cumpriu o prazo do MP
- Barragem Sul (Mina de Brucutu) - COERDOC - acionamento das sirenes involuntario ocorrido no dia 22/03/2019;
Monitoramento 5¢ Bimestre 11 11 100,00% - Essencis MG Solugdes Ambientais SA - Requisita vistoria no local, para fins de verificar se o PRAD foi totalmente
executado.
Em ambos 0s casos ndo foi cumprido o prazo do gabinete, mas foi cumprido o prazo do MP.
Monitoramento 62 Bimestre
Alcance em relagido a meta anual 61 61 100,00%

Figura 4 —

Modelo de detalhamento de indicador continuo - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

A parte superior dos quadros, composta pelos campos que vao do “Objetivo Estratégico

2

a

“Meta Anual” deverdo ser preenchidos em janeiro, durante a elaboragao do planejamento. Ja

a parte inferior do quadro, regra geral, sera preenchido durante o monitoramento ao longo

do ano, com excecao da coluna “Planejado”, na qual deve ser registrada as metas bimestrais

planejadas para aquele indicador j& durante o periodo de pactuacéo, em janeiro.

Cabe destacar ainda que a coluna “Percentual” e a linha “Alcance em relagdo a meta anual”

sdo destinados para insercdo de formulas que calculem o desempenho percentual do

indicador conforme os dados sejam inseridos ao longo do ano. Como a formula pode variar
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a depender do indicador, a planilhna modelo disponibilizada em janeiro ainda ndo contém
nenhuma férmula, porém estas serdo adicionadas pelo Nupro na semana de revisdo e
padronizacdo das planilhas, ap6s as reunides de pactuacdo com o presidente ja terem

ocorrido, conforme cronograma apresentado na secéo 2.1.

Por fim, segue breve descricdo de como deve ser o preenchimento dos campos da parte

superior dos quadros de indicadores:

e Obijetivo Estratégico: Lista Suspensa. Deve-se optar por um unico objetivo dentre as

opcOes do Mapa Estratégico do Sisema. Ha indicadores que se relacionam com mais
de um objetivo estratégico, no entanto, o gestor deve optar por aquele que em sua

opinido mais se relaciona com a motivacao de se acompanhar aquele indicador.

Eixo Objetivos Estratégicos

Rsl. Promover a melhoria da qualidade ambiental

Rs- Resultados para a Sociedade |Rs2. Estabelecer politicas ptblicas visando ao desenvolvimento sustentavel

Rs3. Aprimorar os instrumentos de gestdo ambiental

G1. Ampliar e fortalecer canais de transparéncia e didlogo com a sociedade

G2. Aprimorar a comunicagdo interna

G- Governanga - — - " - -
G3. Promover parcerias para atuagdo integrada e intercdmbio de conhecimento

G4. Fortalecer o alinhamento institucional para efetivacdo das politicas publicas de meio ambiente

P1. Atender as demandas dos cidaddos usuarios com eficiéncia e agilidade

P2. Otimizar continuamente os processos-chave do Sisema
P- Processos Internos

P3. Efetivar a gestdo integrada da informacdo

P4. Implementar praticas de gestdo do conhecimento no Sisema

R1. Promover a transformacdo digital dos processos e servigos

R- Recursos R2. Implementar politicas de valorizacdo e o desenvolvimento permanente dos servidores

R3. Prover estrutura adequada para o desenvolvimento das atividades

Figura 5 — Lista suspensa de objetivos estratégicos do Sisema - Planejamento 2022

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

e Indicador: Campo para inser¢do do nome do indicador. Deve-se evitar a utilizacdo de
titulos genéricos, como “Fiscalizagdes”, sugere-se que a especificacdo do indicador
seja feita de forma que mesmo o publico externo a Feam consiga ler e compreender
do que trata o indicador, como por exemplo “Numero de fiscalizagdes de barragens
de mineragao”. Além disso, numeros absolutos, como no exemplo dado, podem ser
utilizados como indicadores, porém, sugere-se que, quando possivel, sejam utilizados

indicadores compostos, como taxas e indices.

Quanto & numeracdo que acompanha o nome do indicador, conforme cronograma

apresentado na se¢do 2.1, sera preenchida pelo Nupro durante a segunda semana de
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fevereiro, quando serdo agrupados e codificados todos os produtos e indicadores da

Feam, conforme o alinhamento com os objetivos estratégicos.

e Descricdo: Campo para maior detalhamento do indicador. Especialmente no caso de
indicadores de processo referentes a produtividade, que buscam quantificar fluxos
rotineiros, é desejavel que se contextualize o processo em questdo, para que mesmo
um individuo que ndo esteja familiarizado com o trabalho da unidade compreenda o

indicador.

e Ambito de Acompanhamento: Lista Suspensa. Campo destinado a informar se o

indicador também ¢ apurado para outros instrumentos de gestdo, além do

planejamento interno da Feam.

Ambito de Acompanhamento

Monitoramento Interno
Monitoramento Interno + PEA

Monitoramento Interno + Sigplan

Monitoramento Interno + PEA + Sigplan

Figura 6 — Lista suspensa de &mbito de acompanhamento - Planejamento 2022

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

e Acdo do PPAG: Lista Suspensa. Campo que deve ser preenchido apenas caso 0
indicador faca parte das metas fisicas de alguma das acBes da Feam no Plano
Plurianual de Acdo Governamental, monitorado pelo Sistema de Informacdes

Gerenciais e de Planejamento do Plano Plurianual — Sigplan.

Agio do PPAG
4237 - GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS
4238 - QUALIDADE DO AR, DO SOLO E
DOS EFLUENTES LIQUIDOS INDUSTRIAIS
4240 - PREVENCAQ DE ACIDENTES E
PLANEJAMENTO TERRITORIAL
4242 - SUSTENTABILIDADE, ENERGIA E
MUDANGAS CLIMATICAS
4273 - RECUPERACAO DE AREAS
DEGRADADAS E CONTAMINADAS

Figura 7 — Lista suspensa de agdo do PPAG - Planejamento 2021

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente
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Férmula: Indicacdo das grandezas matematicas que serdo mensuradas pelo indicador
e a forma como se relacionam. No caso de taxas, a formula sera a razdo entre uma
parcela e o todo de uma mesma grandeza, multiplicado por 100; no caso de
indicadores simples, mensurados por valores absolutos, basta informar “N° total de”
seguido pela grandeza que se deseja quantificar, como “N° total de reunides do

Comité X” por exemplo.

Unidade de Medida: Esta relacionado a formula. No caso de taxas, a unidade de

medida sera sempre percentual; no caso de indicadores simples, basta informar
“Unidade de” seguido pelo que se deseja quantificar, como “Unidade de fiscaliza¢ao”

por exemplo.

Fonte de Dados e Comprovacdo: Muitos dos indicadores monitorados sao

mensurados pelos gestores de cada unidade por ferramentas internas da equipe, como
uma planilha especifica ou algum sistema. A intencdo desse campo é aumentar a
transparéncia da origem dos dados informados e possibilitar também que, caso seja
necessario, as ferramentas utilizadas internamente pelas equipes sejam aprimoradas

para facilitar a contabilizagdo dos dados pelo gestor.

Polaridade: Lista suspensa. A polaridade indica se o objetivo do acompanhamento da
métrica em questdo é que haja uma reducdo dos valores apurados ou 0 aumento

desses valores.

Polaridade

Positiva - Maior melhor
Negativa - Menor melhor

Figura 8 — Lista suspensa de polaridade - Planejamento 2022

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Meta Anual: Expectativa de resultado a ser alcancado ao final de 2022. Deve ser
definida levando em consideracao o historico de resultados dos anos anteriores e sera

validada apenas pelo presidente, durante as reunides de pactuacéo.

2.3.3. Aba 3: Produtos:

A terceira aba apresenta dez quadros idénticos para detalhamento e monitoramento de

produtos, a serem preenchidos conforme o numero de produtos pretendidos para a unidade.
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N&o é obrigatdrio que todas as unidades tenham produtos, em 2021, por exemplo, a planilha

da Diretoria da Gestdo da Qualidade e Monitoramento Ambiental — DGQA — consistia

apenas em indicadores. Entretanto, da maior parte das unidades da Feam é esperado a

realizacdo de produtos em 2022.

Objetivo Estratégico Rs2. Estabelecer politicas piiblicas visando ao desenvolvimento sustentavel NOTA
Produto,/Entrega Rs2.P.2 - Projeto ICAT Brasil

Pretende promaver a transparéncia nas agpdes de mitigagdo adatadas por cada pais para implementar 2 sua MOC apresentada no

Ambito do Acorda de Paris. O Projeta ICAT para Minas Gerais busca a identificagia das aportunidades para mitigagio das
Descrigao emissdes de GEE nos estados, a avaliagfo da sua contribuig 30 para o alcance da MOC Brasileira & o desenvalvimenta de

indicadores de Monitoramenta, Repone e Verificagio (MEY] para o acompanhamento das agdes. O projeto iniciou-se em 2020 e
para 2021 az entregas serdo: Cendrio de mitigag o, 2* \Warkshop de Engajamenta, relatdrio com sistemas de indicadores MBV.

Interface com Outras Unidades

CentroBrasil Clima (CEC) e COPPE UFRJ

Critério de Aceitagio

Realizagio de eventafinal do Projeta ICTAT

Previsao de Entrega J0/06M2021
Previsdo - 12 Repactuagio 06082021
Previsao - 22 Repactuagio 30/092021
Status CONCLUIDO

Observagdes- 1° Bimestre

Em 2402 fai erwiada par parte do CBC, o documenta do cendrio de referéncia praduzide pela COPPENJFR para leitura & avaliagio.

Observagties - 2° Bimestre

Em 23103 fai realizada uma reunido extraardinéria da Cimara de Politicas de Energia e Mudangas Climaticas do COPAM, para que
fasse apresentada aideia de realizag3o de reunides setoriais do Projeta ICAT, naintengio de indicag3o de participantes pelos
conselheiros. Apds aindicagio, foram realizadas uma reunido para cada seton: energia (120041, ransporte (123004, residucs e
efluentes (1604), indistria (13/04) = AFOLLES04).

Observagdes - 3° Bimestre

Construgdo de atas das reunides e compilag 3o de informagdes com relagio &s agdes da PEMC, durante as reunides dos GTs.
Auxilio portual com fornecimenta de informagdes ac CEBC.

Observagties - 4° Bimestre

Apresentagio do Projeto ICAT para Minas Gerais, especificamente o setor de agropecudria, feita pela CBLC para o Grupo Gestor do
Plana ABC de Minas Gerais. Aticulagio para decisio de data para o Seminario Final do Projeta ICAT, que serdrealizado no dia
17108, Um dacumenta so prajeto, em portugués, também estd em processo final de deserwalvimenta.

Observagdes - 5° Bimestre

0O Seminério Final da Projeta ICAT aconteceuw em 17103, com a participag o do Presidente da Feam. Renato Brand&a, em que faram
apresentados os principais resultados alcangados pelo projeto. O documenta sintese de Minas Gerais foi erwiado, porémndc é a
wers o final. Foiindicade pela CEC que o documenta final ainda ndo foi publicada, pais esto aguardando oz trimites do ICAT.

Observagdes - 6° Bimestre

Data de Entrega

17092021

60

Figura 9 — Modelo de detalhamento de produto - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Vale aqui reforcar a definicdo de produto, mencionada no item 2.1 deste Manual: trata-se de

toda entrega concreta, que seja resultado de um conjunto de atividades néo rotineiras e que

possam ser planejadas para conclusdo dentro de um prazo estimado. Devido ao carater

temporal, em 2022 permanece a avaliacdo dos produtos conforme o cumprimento do prazo

estipulado. Entretanto, algumas regras para a repactuacdo de prazo foram alteradas e seguem

listadas:

1- AlteracGes s6 podem ser realizadas ap0s a aprovacdo do presidente;

2- Atrasos por razdes supervenientes poderdo ensejar repactuagdo sem prejuizo na

pontuacédo, desde que devidamente justificado e aprovado pelo presidente. Regra geral,
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dificuldade de articulagio com outras unidades da propria Feam NAO sera considerada como

justificativa plausivel.

3- Quando pactuado produto extraordinario, serd dada a oportunidade ao gestor de repactuar

0s prazos dos demais produtos previstos para sua unidade, sem prejuizo na pontuacéo.

A seguir, a figura 10 demonstra os intervalos de pontuacdo conforme a repactuacdo dos
produtos. Cabe destacar que o quadro também se encontra disponivel na planilha, na aba

“Produtos”, mais especificamente entre as colunas “E” e “J” e a partir da linha 1.

DESEMPENHO DOS PRODUTOS - PLANEJAMENTO FEAM 2022

- Faixa de Dese ho - 2022 Faixa de Dese ho - 2022
Faixa de Desempenhio - 2022 ana meent ana mpen’
12 Repactuacio 22 Repactuacdo

Realizado em dia 100 Realizado em dia BO Realizado em dia 60
1 a 5 dias lteis de atraso 90 1 a 5 dias uteis de atraso 70 1 a 5 dias lteis de atraso 50
6 a 10 dias uteis de atraso B0 6 a 10 dias uteis de atraso B0 6 a 10 dias uteis de atraso 40
10 a 15 dias tteis de atraso 70 10 a 15 dias (teis de atraso 50 10 a 15 dias tteis de atraso 30
16 a 20 dias uteis de atraso 60 16 a 20 dias (teis de atraso 40 16 a 20 dias uteis de atraso 20
21 a 25 dias uteis de atraso 50 21 a 25 dias uteis de atraso 30 Acima de 20 dias uteis de atraso 10
26 a 30 dias uteis de atraso 40 26 a 30 dias (teis de atraso 20 Mdo entregue em 2022 [1]
31 a 35 dias uteis de atraso 30 Acima de 30 dias uteis de atraso 10

36 a 40 dias lteis de atraso 20 MN&o entregue em 2022 0

Acima de 40 dias liteis de atraso 10

MNdo entregue em 2022 0

REGRAS PARA REPACTUACAD

1- Permitida apenas com aprovacdo do Presidente;

2- Atrasos por razies supervenientes poderdo ensejar repactuacdo sem prejuizo na pontuagdo, desde que devidamente justificado e aprovado
pelo presidente. Regra geral, dificuldade de articulacdo com outras unidades da propria Feam MAD sera considerada como justificativa
plausivel.

3- Quando pactuade produto extracrdindrio, sera dada a oportunidade ao gestor de repactuar os prazos dos demais produtos previstos para
sua unidade, sem prejuizo na pontuacao.

Figura 10 — Faixa de desempenho em relagéo ao atraso - Planejamento 2022
Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Considerando também que potenciais atrasos serdo contabilizados em dias Uteis, para
facilitar o célculo foi incluida na aba uma calculadora de dia Uteis, demonstrada na figura
11. Para utilizé-la, basta preencher as células brancas com as respectivas datas para que
apareca a diferenca em dias Uteis a ser considerada para pontuagdo. A calculadora se encontra

nas colunas L e M, linhas 1 a 4.

CALCULADORA DE DIAS UTEIS

Previsdo de Entrega: 05/04/2021
Data de Entrega: 26/04/2021
Dias ateis: 15,00

Figura 11 — Calculadora de dias Uteis - Planejamento 2022
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Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Por fim, para melhor explicar cada campo do quadro de detalhamento de produto,

demonstrado pela figura 9, seguem as consideracgdes item por item:

Obijetivo Estratégico: Lista Suspensa. Deve-se optar por um unico objetivo dentre as

opcoes do Mapa Estratégico do Sisema. H& produtos que se relacionam com mais de
um objetivo estratégico, no entanto, o gestor deve optar por aquele que em sua
opinido mais se relaciona com os resultados esperados da entrega daquele produto.
O conjunto de objetivos estratégicos presentes na lista suspensa esta demonstrado na

figura 5.

Produto/Entrega: Campo para insercdo do nome do produto. Deve ser claro,
preferencialmente curto e, em geral, consiste em substantivos. Deve-se evitar titulos
redigidos como verbos no infinitivo, visto que esse formato é mais adequado para

indicar objetivos ou atividades.

Quanto a numeracdo que acompanha o nome do produto, conforme cronograma
apresentado na secao 2.1, seré preenchida pelo Nupro durante a segunda semana de
fevereiro, quando seréo agrupados e codificados todos os produtos e indicadores da

Feam, conforme o alinhamento com os objetivos estratégicos.

Descricdo: Campo para maior detalhamento do produto. E desejavel que seja
apresentado o contexto no qual a demanda por aquele produto esta inserida e a fungdo
que aquele produto ira exercer, dessa forma, mesmo um individuo que ndo esteja
familiarizado com o trabalho da unidade poderd compreender do que se trata a
entrega.

Interface com Outras Unidades: Campo incluido em 2022. Deve ser informadas as

unidades da Feam ou de drgdos externos, para além da unidade responsavel pelo
produto, que estejam direta ou indiretamente envolvidas com a entrega do produto.
Caso o produto dependa apenas e exclusivamente da unidade responsavel por aquela

planilha de planejamento, este campo pode ser deixado em branco.

Critério de Aceitacdo: Deve ser informado qual marco que define que aquele produto

estd concluido, como a aprovacdo de um dirigente registrada por e-mail, o
encerramento de um processo SEI, a publicacdo de determinado contetido no Diério

Oficial ou site da Feam, entre outros. Caso ja ndo tenha sido informado no campo
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“Descrigdo”, deve-se indicar também quais caracteristicas sdo esperadas para o

produto concluido.

e Previsdo de Entrega: Data prevista para cumprimento do critério de aceitacdo, ou

seja, para considerar o produto concluido. Em 2021 houve dificuldades de definir
datas para produtos de uma unidade que dependessem da concluséo de produtos de
outras unidades, como era o caso das contratacdes previstas na planilha da Diretoria
de Administracdo e Financas — DAFI. Para solucionar esse problema, sera permitido
que a previsao de entrega se dé em funcao de outros produtos, como por exemplo “90

dias corridos apos a entrega do Termo de Referéncia pela area demandante”.

e Previsdo — 1% Repactuacdo: Campo destinado para registro de nova previsao de

entrega, caso Seja necessario repactuacdo com o presidente, nos moldes das regras
presentes na figura 10. Portanto, esse campo ndo deve ser preenchido em janeiro e
provavelmente permanecera em branco durante todo o ano de 2022 para a maior parte

dos produtos.

e Previsdo — 2% Repactuacdo: Campo destinado para registro de nova previsdo de

entrega, caso seja necessaria uma segunda repactuacéo com o presidente, nos moldes
das regras presentes na figura 10. Portanto, esse campo ndo deve ser preenchido em
janeiro e provavelmente permanecera em branco durante todo o ano de 2022 para a

maior parte dos produtos.

e Status: Lista Suspensa, composta pelas seguintes opcdes:

STATUS DO PRODUTO SIGNIFICADO
- Produto com previsdo de entrega futura, mas cuja programacdo de inicio & para meses
NAO INICIADO o
posteriores & data atual.
Produto cujas atividades ja estdo em andamento e cujo prazo para conclusdo seja posterior a
INICIADO
data atual.
ATRASADO Produto que tinha prazo de entrega anterior 4 data atual, mas que ainda n3o foi finalizado.
Produto que por razdo superveniente ndo se encontra mais em andamento, mas que ha
PARALISADO

possibilidade de retomada ainda em 2022.

_Produto em gque ndo ha mais perspectiva de entrega para 2022.

. Produto finalizado, que recebe nota maior conforme menor for o atraso de sua conclusdo em
CONCLUIDO

relag@o ao prazo estipulado previamente.

Figura 12 — Lista suspensa de status do produto - Planejamento 2022

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente
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e Observacdes: Esse campo se destina ao registro de todas as informaces pertinentes
referentes a execucdo das atividades relacionadas ao produto, ou até mesmo a
acontecimentos posteriores a sua conclusdo. Por ter finalidade atrelada ao
monitoramento, esse campo pode ser deixado em branco durante a elaboragcdo do
planejamento em janeiro. Vale destacar que esse campo foi alterado para o
planejamento de 2022, sendo incluso uma linha para cada bimestre de
monitoramento, uma vez que em 2021, quando havia uma linha Unica para
observagGes, 0 manuseio da planilha acabou sendo prejudicado pelo tamanho que a

linha ia assumindo no passar dos bimestres e com o acréscimo de mais informacoes.

e Data de Entrega: Esse campo é destinado ao registro da data em que efetivamente o

produto foi entregue, considerado o critério de aceitacao. Por essa razao, permanecera

em branco até que o produto seja encerrado.

e Nota: Lista Suspensa. A pontuacdo do produto sera registrada apenas quando este for
entregue ou caso seja considerado cancelado, e se dara conforme regras expostas na

figura 10.

2.3.4. Aba 4: Cronograma:

Quanto a quarta aba, para 2021 havia sido definido que cada unidade teria que detalhar um
de seus produtos no cronograma, aquele que fosse considerado mais estratégico para a
unidade. Entretanto, percebeu-se que nem todas as unidades encontraram utilidade na
ferramenta, pelo contrario, em alguns casos o cronograma foi preenchido apenas para

cumprimento de obrigagdo, sem posterior acompanhamento ou atualizag&o.

Por essa razdo, foi definido que em 2022 a utilizacdo do cronograma sera opcional, a cargo
do gestor da unidade, que podera utilizar o modelo de cronograma presente na planilha para
caso gueira detalhar com maior nivel de controle os prazos das atividades necessarias para
concluir uma entrega. Caso o gestor opte por utilizar o cronograma, a qualquer momento em
que decida realizar seu preenchimento, o Nupro pode ser acionado para auxiliar nesta tarefa,
bem como na compreensdo das formulas utilizadas para calculo de prazos e status das

atividades.

A figura a seguir apresenta modelo de cronograma preenchido e que foi devidamente
utilizado em 2021.
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Figura 13 — Modelo de cronograma de produto - Planejamento 2022
Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

Uma explicacdo breve para os gestores interessados em usar a ferramenta: As linhas em
verde claro séo preenchidas com as informagdes de uma macroatividade, cujo nome deve ser
redigido com substantivos, como por exemplo “Relatdrio Intermedidrio”. As linhas brancas
sdo para as atividades que estdo ligadas a execucdo da macroatividade e devem ser escritas

com verbos no infinitivo, como por exemplo “Realizar reunido de alinhamento das equipes”.

Para 0 modelo, ha 10 linhas de macroatividades, cada qual seguida por 10 linhas das
respectivas atividades que as compdem. Havendo necessidade de incluir mais linhas, seja
para macroatividades ou para atividades comuns, deve-se buscar apoio do Nupro, para que

as edicBes mantenham a padronizagdo dos demais cronogramas.

Algumas colunas s@o preenchidas durante a elaboracdo do planejamento, séo elas: “Nome
da Atividade”; “Responsavel”; “Data Inicio Planejado”; “Data Término Planejado”;
“Or¢amento”; e “A¢do PPAG”. No caso das duas ultimas, sdo preenchidas apenas caso o
produto envolva o uso de recursos, nesse caso, pode ser indicado o valor previsto no
Orcamento e a qual acdo do PPAG esté atrelado aquele gasto. Também vale destacar que na
coluna de “Responsavel”, o ideal é que se indique hominalmente os servidores que ficardo
responsaveis pela atividade em questdo, entretanto, caso se trate de responsabilidade de
outras unidades, pode ser indicado apenas 0 nome da unidade. Ressalta-se ainda que, no caso
das macroatividades, a data de inicio planejado deve ser igual a data de inicio planejado da
primeira atividade que a compde, ja a data de término planejado deve ser igual a data de

término planejado da Gltima atividade que a compde.
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Além disso, o ideal quando se manuseia um cronograma é que o que for definido no primeiro
preenchimento ndo seja alterado posteriormente. Entretanto, caso por questdes
supervenientes seja necessario readequar as atividades e prazos definidos inicialmente, isso
pode ser realizado e, mais uma vez, a equipe do Nupro se coloca a disposi¢céo para que essas

alteracdes sejam realizadas sem prejuizo das formulas utilizadas.

Outras colunas sdo para preenchimento apenas no decorrer da execugédo do planejamento e
de seu monitoramento, sdo elas: “Data Inicio Real”; “Data Término Real”; e
“Observacoes”. Ndo ha necessidade de preenchimento de observacBes para todas as
atividades, mas é desejavel que se utilize desse campo para justificar atividades em atraso ou

que foram canceladas.

As colunas “Status” e “Prazo Remanescente” sdo preenchidas automaticamente conforme
se insira informacdes a respeito das datas de inicio e término de cada atividade. Para o prazo
remanescente, o gestor deve se atentar que o calculo se da em dias Uteis e, além disso, sdo
consideradas apenas as informagdes registradas na linha daquela atividade em especifico.
Por essa razdo, para as macroatividades, o prazo remanescente ndo sera calculado com base
no somatorio dos prazos das atividades que a comp&em, mas sim pelas informacdes de datas

de inicio e término, planejadas e reais, registradas na propria linha da macroatividade.

2.3.5. Aba 5: Registro de Decises:

A quinta aba serve ao prop6sito de memoria das reunides de monitoramento, conforme
explicado no item 2.2. Dessa forma, ndo é necessario preencher nada nessa aba durante a
elaboracdo do planejamento, em janeiro.

Destaca-se que houve uma alteracdo nesta aba para 2022. Trata-se da inclusdo da coluna
“Observacdes”, que pode ser utilizada opcionalmente sempre que verificada a necessidade
de explicar algum ponto referente ao cumprimento ou ndo da acéo registrada. Também foram
previstos outros dois status, além do “Concluido” e “Pendente”, ja utilizados em 2021. Tanto
0 novo layout do registro de decisGes, quanto a descri¢do dos status, pode ser verificado nas

figuras 14 e 15, a seguir:
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REGISTRO DE DECISOES

Figura 14 — Modelo de registro de decisdes - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

STATUS DA DECISAO SIGNIFICADO
Pendente Agdo indicada no registro de decistes e que ainda ndo foi cumprida.
Concluido Agdo indicada no registro de decistes e que ja foi cumprida.

Ag3o indicada no registro de decisdes e que ndo apresenta prazo especifico para conclusdo,

Continuo . . ,
mas sim a adogdo de um comportamento/fluxo continuo.
Ac3o indicada no registro de decisdes e que, por alguma razdo, n3o sera mais necessaria sua
Reconsiderado realizagdo. Recomenda-se que nesse caso, seja utilizado o campo "Observagtes” para

esclarecer o ocorrido.

Figura 15 — Lista suspensa de status da decisao - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

2.3.6. Aba 6: Quadro Resumo

A sexta aba consiste em dashboard que apresenta graficamente o resumo da situacdo dos
produtos e indicadores da unidade. A atualizacdo das informacGes se da de forma automatica,
conforme s&o preenchidas as informagdes de monitoramento nas abas “Produtos” e
“Indicadores”. Nesse sentido, essa aba ndo deve ser preenchida em nenhum momento pelo
gestor, porém pode e é recomendado que seja consultada periodicamente por ele, para que

tenha em maos uma série de graficos Uteis para a compreensao dos resultados de sua equipe.

Vale destacar, porém, que as formulas que alimentam essa aba sdo verificadas pelo Nupro
apenas apds as reunibes de pactuacdo do planejamento ja terem sido realizadas com o
presidente, durante a segunda semana de fevereiro, como previsto no cronograma indicado
na secdo 2.1. Apesar disso, a figura a seguir demonstra situacdo hipotética de como o
dashboard podera ficar em 2022:
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Figura 16 — Modelo de quadro resumo - Planejamento 2022

Fonte: Nicleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente

2.3.7. Aba 7: Referéncias

A sétima e Gltima aba mantém algumas informacdes necessarias para as formulas utilizadas

nas abas anteriores, tal como a lista de feriados e pontos facultativos necessaria para

determinar a contagem de dias Uteis. Por servir apenas de ferramenta para funcionamento

adequado do resto da planilha, essa aba sera mantida oculta.
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a DATA STATUS ATIVIDADE FERIADO DIA DA SEMANA| DATA

2 30/12/2020 NAO INICIADO ANO NOVO SEXTA-FEIRA _ [01/01/2021
3 EM ANDAMENTO NO PRAZO CARNAVAL SEGUNDA-FEIRA |15/02/2021
4 EM ANDAMENTO COM ATRASO CARNAVAL TERCA-FEIRA  [16/02/2021
5 CONCLUIDO NO PRAZO QUARTA-FEIRA DE CINZAS QUARTA-FEIRA _[17/02/2021
6 CONCLUIDO COM ATRASO PAIXAD DE CRISTO SEXTA-FEIRA _ [02/04/2021
7 PASCOA DOMNGO 04/04/2021
8 TIRADENTES QUARTA-FEIRA [21/04/2001
. DIA DO TRABALHADOR SABADO 01/05/2021
- CORPOS CHRISTI QUINTA-FEIRA  [03/06/2021
" PONTO FACULTATIVO SEXTA-FEIRA  |04/06/2021
- ASSUNGAO DE NOSSA SENHORA  [DOMINGO 15/08/2021
13 PONTO FACULTATIVO SEGUNDA-FEIRA |06/09/2021
14 INDEPENDENCIA DO BRASIL TERCA-FEIRA _ |07/09/2021
15 PONTO FACULTATIVO SEGUNDA-FEIRA [11/10/2021
16 NOSSA SENHORA APARECIDA TERGA-FEIRA _ |12/10/2021

‘4 ... | Produtos | Cronograma | Registro de Decisdes | QUADRO RESUMO | Referéncias ® ]

AB AC AD -

H @ A -——+

Figura 17 — Exemplo de informagdes presentes na aba “Referéncias” - Planejamento 2022

Fonte: Nucleo de Apoio a Pesquisa, Programas e Projetos da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente
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3. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o carater prospectivo de qualquer planejamento, as orientacdes deste manual
poderdo ser ajustadas conforme as dificuldades enfrentadas pela direcéo e pelos gestores da
Feam durante a execucdo do que foi planejado. A busca pela melhoria continua parte

justamente do exercicio reiterado de planejamento, execucdo, verificacao e correcao.

Nesse sentido, o esforco empreendido em 2021 e as perspectivas tracadas para 2022
registrados neste manual ndo devem ser considerados Uteis apenas para 0s dois anos em
questdo. A disponibilizacdo desse conhecimento é relevante para que em anos posteriores
seja possivel potencializar aprimoramentos e evitar repeticdo de fragilidades. Compreende-
se, portanto, que este documento representa uma dentre varias agfes vindouras
comprometidas com o alcance de um dos objetivos estratégicos planejamento estratégico do

Sisema: “P4 Implementar praticas de gestdo do conhecimento no Sisema”.
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